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Als international etablierter Anbieter flir erneuerbare Energiesysteme
liefert Ecostream schlisselfertige Photovoltaik-Anlagen flr langfristig
hohe Solar-Renditen in sechs europdischen Ldndern. Seit 20 Jahren
steht das Unternehmen flir Kompetenz und Erfahrung in der Entwicklung

und Umsetzung maBgeschneiderter Solarsysteme.

Zusammen mit PSS professional sales services wurde im Sommer
2006 das Thema Unterstitzung im Direkt-Marketing und CRM
betrachtet. Der Kunde wird in den Fokus geriickt und PSS professional
sales services unterstiitzt Ecostream bei Terminierungen flr den
AuBendienst, Messe-Unterstiitzung, Datenbank-Management und bei

Informations-Veranstaltungen.

Durch PSS professional sales services wurde im Sommer 2006 im
Rahmen einer Direkt-Marketing-Aktion zur Neukunden-Gewinnung eine
Interessenten-Quote von 25% und eine Termin-Quote von lber 7%

erzielt.

Viele Informationen von Kunden, die teilweise nur am Rande erwahnt
werden, sind aussagekrdftig und koénnen flir Folgeaktionen genutzt
werden. Wir setzen um, sammeln und werten aus, wie wir in der Zukunft

gemeinsam noch erfolgreicher werden.
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